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NAJDOVERYHODNEJSIA
ZNACKA

27. november 2019, Bratislava — Ktorym zna¢kam slovenski spotrebitelia najviac déveruju?
To sa dozvedeli tcastnici slavnostnej ceremonie marketingového programu Doéveryhodné
zna¢ky 2019, ktora sa uskutoc¢nila v priestoroch hotela Radisson Blu Carlton Bratislava.
Ocenenie si prevzalo 46 NajdoveryhodnejSich znaciek za sprievodu moderatorky Veroniky

Cifrovej Ostrihotiovej a finalistu spevackej sut'aze Hlas Ceskoslovensko Martina Ciséra.

46 Kkategorii, 420 znaciek, 2000 spotrebitel’ov

Do ankety zameranej na spotrebitel'skii doveru sa zapojilo 2000 spotrebitelov, ktori mali
moznost’ hodnotit” vySe 420 znaciek zaradenych do 46 kategdrii. Aktualny ro¢nik hodnotil
dbveru aj v 8 novych kategoriach. Vedl'a tradicnych kategdrii ako napriklad Alkohol, Jogurty,
Osobné automobily, ¢i Realitné kancelarie, hodnotili spotrebitelia dOveru aj v novych
kategoriach ako Predajcovia Sperkov, Predajcovia liekov, Veterinarne pripravky pre zvierata
alebo Kaviarne ¢i Parfumérie. Respondenti vyberali v jednotlivych kategoriach
prostrednictvom on-line dotaznika 10 najsilnejSich znadiek na zéklade predaja, ¢o bolo

zaroven aj hlavnym kritériom pre zaradenie znac¢ky do nezavislého prieskumu.

Dévera je nasilnejSim putom medzi zna¢kou a zdkaznikom.

4. ro¢nik so sebou priniesol zmeny v podobe inovovaného loga, ktoré sa zahalilo do zeleno-
modrych farieb s vyraznejSim oznaCenim roka. Marketingovy program Ddveryhodné
znacky 2019 sa niesol aj v znameni nového sloganu: Dovera je nasilnejSim putom medzi
znaCkou azadkaznikom, aprave zaslizeni doveru Slovakov najlepSie ocenenie

NajdoveryhodnejSia znacka potvrdzuje.
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Su Slovaci verni k znac¢ke?

Prieskum vyskumnej agentlry potvrdil, ze Slovaci su verni k znackam. Az 30 znaciek
zopakovalo svoje vitazstvo z minulého roka. Potvrdilo sa, Ze spotrebitelia Stdle najradSej
nakupuju produkty privatnej znacky K-Classic, oblubuju syry Liptov, ¢okoladu Milku,
jogurty Zvolensky a najradSej tankuji pohonné hmoty na &erpacich staniciach Slovnaft.
Prekvapiv je vsak to, ze v kategérii Alkoholu spotrebitelia tento rok volili inak, nakolko sa
novou NajdoveryhodnejSou znackou kstala Tatratea, ktord porazila minuloro¢ného vitaza —
znaCku Becherovka. Obmena nastala aj v kategorii Velké spotrebice, kde sa vyhernou

znaCkou stala Elektrolux.

8 novych hracov v prieskume

Mrketingovy program priniesol tento rok az 8 novych kategérii.V ramci nich sa medzi
vitazov zaradili napriklad znacky Swarovski v kategorii Predajcovia Sperkov, Fann
parfumerie v kategorii Parfumerie alebo Frontline v kategorii Veterinarne pripravky pre
zvieratd. Medzi novych vitazov programu sa zaradila aj znacka Dr. Max s kategoriou
Predajcovia liekov. Kategoria Sporitel'ne bola taktiez zaradena do prieskumu a najvyssi pocet
hlasov ziskala znacka Slovenska sporiteliia. V ramci novych kategorii sa medzi vitazov

zaradili aj znacky McCafé, Coop Jednota a Home Credit.

Obmena troch najsilnejsich znaciek

Treti najvyssi pocet hlasov v prieskume vo svojej kategorii ziskal novacik — zna¢ka Fann
Parfumérie s po¢tom hlasov 1159, ktora porazila zname znacky ako Notino, Douglas alebo
Marionnaud. Na druhom mieste v TOP 3 sa umiestnila nova znacka Dr.Max s po¢tom hlasov
1201. Prvenstvo si opét’ zopakovala neporazite'na znacka Jar s po¢tom hlasov 1411 vo svojej

kategorii.

VyuZitie ocenenia NajdoveryhodnejSia znacka 2019

Spolo¢nosti, ktorych znacky spotrebitelia zvolili ako najdoveryhodnejsie, majii moznost’ po
dobu jedného roka vyuzivat' logo NajdoveryhodnejSia znacka 2019 pri propagécii, ato na
obaloch alebo v marketingovych kampaniach. Logo NajdoveryhodnejSia znacka sa minuly
rok objavilo napriklad v marketingovej komunikacii znaciek Slovnaft, RE/MAX, Kaufland,
Tauris, Telekom a d’alSie. Vybrani vitazi bud( zaradeni do rozsiahlej marketingovej B2C
kampane, ktord bude zahriiovat’ tituly ako napriklad Telemagazin, Rytmus Zivota, Chvil'ka
pre teba, Noviny do pohody, Nasa zahrada alebo Rodinné zdravie. Kampan bude prebiehat’
v januari a februari 2020 a oslovi priblizne 538 000 slovenskych ¢itatelov. Polro¢na B2B

kampan na podporu vitaznych znaciek bude prebiehat’ v ¢asopise Tovar&Predaj v mesiacoch
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januar az jan 2020, ktord oslovi okolo 10 000 profesionalov zo slovenského marketingu

a retailu. Vsetkym vitazom srde¢ne gratulujeme!

Partneri programu Najdoveryhodnejsie znac¢ky 2019:

Vyskumna agentara: Nielsen

Partneri ceremonie: Karloff, ppm factum

B2C medialni partneri: Damskajazda.webnoviny.sk, Greventan.sk, Startitup.sk, Store

Media, Teraz.sk, Woman.sk

B2B medialny partner: Tovar&Predaj

Specialni partneri: Email kampane, Parilla Sound, Wau Studio

Viac informacii:
Veronika Trembacova
project manager

mobil: +421 902 819 991

e-mail: veronika.trembacova@atoz.sk

www.doveryhodneznacky.sk

ZOZNAM NAJDOVERYHODNEIJSICH

ZNACIEK PRODUKTOV

KATEGORIA ZNACKA VYROBCA/ DODAVATEL

ALKOHOL TATRATEA KARLOFF

CISTIACE PROSTRIEDKY SAVO UNILEVER SLOVENSKO

COKOLADOVE CUKROVINKY MILKA MONDELEZ SLOVAKIA

DERMOKOZMETIKA VICHY L'OREAL

DETSKA VYZIVA NUTRILON NUTRICIA

JOGURTY ZVOLENSKY ZVOLENSKA MLIEKAREN

KORENIE VITANA VITANA SLOVENSKO

KUPELOVA A TELOVA KOZMETIKA = NIVEA BEIERSDORF SLOVAKIA

M3&SO A UDENINY TAURIS TAURIS

MOBILNE TELEFONY A TABLETY SAMSUNG SAMSUNG ELECTRONICS CZECH
AND SLOVAK

OSOBNE AUTOMOBILY SKODA SKODA AUTO SLOVENSKO

PIVA ZLATY BAZANT HEINEKEN SLOVENSKO

POCITACE HP HEWLETT — PACKARD SLOVAKIA

PRACIE PROSTRIEDKY ARIEL PROCTER & GAMBLE

PRIPRAVKY NA KOSTI A KLBY KAMZIK CEMIO SWITZERLAND

PRIPRAVKY NA UMYVANIE RIADU = JAR PROCTER & GAMBLE

PRIVATNE ZNACKY K-CLASSIC KAUFLAND SLOVENSKA REPUBLIKA

SUSIENKY A OBLATKY SEDITA . D.C. HOLDING

SYRY LIPTOV SAVENCIA FROMAGE & DAIRY SK

SYTENE NEALKO NAPOJE KOFOLA KOFOLA

TABAKOVE VYROBKY L&M PHILIP MORRIS SLOVAKIA
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VETERINARNE PRIPRAVKY PRE
ZVIERATA

VELKE SPOTREBICE

VINA

VLASOVA KOZMETIKA

VOLNOPREDAINE LIEKY NA
CHRIPKU A NACHLADNUTIE

VOLNOPREDAJNE LIEKY NA
BOLEST
ZAHRADNA TECHNIKA

FRONTLINE
ELEKTROLUX
MATYSAK

HEAD & SHOULDERS
PARALEN GRIP

PARALEN

MOUNTFIELD

ZOZNAM NAJDOVERYHODNEJSICH ZNACIEK SLUZIEB

KAVIARNE
NEBANKOVE SPOTREBITELSKE
UVERY

POISTOVNE

POSKYTOVATELIA INTERNTOVYCH
A TELEVIiZNYCH SLUZIEB

REALITNE KANCELARIE

SPORIACE UCTY

MCCAFE
HOME CREDIT

ALLIANZ — SLOVENSKA POISTOVNA
TELEKOM

RE/MAX
SLOVENSKA SPORITELNA

ZOZNAM NAJDOVERYHODNEJSICH OBCHODNIKOV

CESTOVNE KANCELARIE

CERPACIE STANICE

DEVELOPERI

DROGERIE

DOMACI PREDAJCOVIA POTRAVIN
HOBBY MARKETY

LEKARNE

MEDZINARODNIi PREDAJCOVIA
POTRAVIN
PARFUMERIE

PREDAJCOVIA OBUVI
PREDAJOVIA ODEVOV
PREDAJCOVIA SPERKOV

SATUR
SLOVNAFT

HB REAVIS

DM DROGERIE
COOP JEDNOTA
OBI

DR.MAX

LIDL

FANN PARFUMERIE
DEICHMAN

H&M

SWAROVSKI

BOEHRINGER INGELHEIM

ELEKTROLUX
VINO MATYSAK
PROCTER & GAMBLE

SANOFI-AVENTIS PHARMA
SLOVAKIA

SANOFI-AVENTIS PHARMA
SLOVAKIA
MOUNTFIELD SK

MC DONALD’S SLOVAKIA
HOME CREDIT SLOVAKIA

ALLIANZ — SLOVENSKA POISTOVNA
SLOVAK TELEKOM

RE/MAX SLOVAKIA
SLOVENSKA SPORITELNA

SATUR TRAVEL

SLOVNAFT

HB REAVIS

DM DROGERIE MARKT
COOP JEDNOTA SLOVENSKO
OBI SLOVAKIA

MIRAKL

LIDL SLOVENSKA REPUBLIKA

FANN-PARFUMERIE
DEICHMANN-OBUV SK

H&M HENNES & MAURITZ SK
SWAROVSKI
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